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P R O G R A M M E  A  L A  D E M A N D E   

 

Savoir organiser les flux physiques d’un entrepôt  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAMME 

 

Séquence 1 : Le circuit global des flux   

− L’organisation dans l’entrepôt (coactivité) 

− Le stockage  

− Les zones de préparation 

− Les points de contrôle 

 

Séquence 2 : La demande client  

− Les différents types de client 

− Le mode de transmission de la demande et le séquençage de la 

transmission 

− La validation de la demande 

− L’adaptation aux modifications de la demande (hausse ou baisse des 

volumes…) 

 

Séquence 3 : La préparation  

− Les différents types de préparation  

− Les outils de préparation 

− Le réassort (qui fait quoi et comment) 

− La mise à disposition de la marchandise (reconstitution de la de-

mande initiale) 

 

Séquence 4 : L’expédition  

− Les transporteurs (accueil et protocole de chargement 

/déchargement, documents réglementaires…) 

− Les plans de chargement 

OBJECTIFS  

• S’adapter à la fluctuation des vo-

lumes 

• Définir le mode de préparation en 

fonction du profil client 

• Organiser la coactivité 

• Définir les points de contrôle (sé-

curité des flux et qualité de la mar-

chandise, conformité de 

l’expédition par rapport à la de-

mande client …) 

• Organiser la demande client 

jusqu’à l’expédition 

• Maitriser les actions de chargement 

et déchargement des transporteurs  

 PUBLIC  

• Cette formation s’adresse à 

l’ensemble des managers logistique 

ainsi qu’à leur équipes. 

• Le nombre de participants est de 8 

à 10 . 

DURÉE ET LIEU 

• 1 jour dans vos locaux  

MÉTHODE  

• Cette formation allie des outils et 

méthodes pédagogiques à des 

exercices et mises en application 

concrètes. 
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